KISA MESAJ HiZMETLERINDE TURKCE KARAKTER KULLANIMINA DAIR
YONETMELIGIN UYGULANMASINA YONELIK USUL VE ESASLAR

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1 — (1) Bu usul ve esaslarin amaci, kisa mesaj hizmeti verme 6zelligine haiz
telsiz ve/veya telekomiinikasyon terminal ekipmanlarinin, 16/5/2009 tarih ve 27230 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak 1/7/2009 tarihinde yiiriirliige giren “Kisa Mesaj Hizmetlerinde Tiirkge
Karakter Kullanimina Dair Yonetmelik™ hiikiimlerine uygunlugunun denetimi i¢in bir yontem
olusturmaktir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu usul ve esaslar;

a) Kisa mesaj hizmeti verme 0Ozelligine haiz telsiz ve/veya telekomiinikasyon terminal
ekipmanlarmin, 16/5/2009 tarih ve 27230 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 1/7/2009
tarihinde yiriirlige giren “Kisa Mesaj Hizmetlerinde Tiirkce Karakter Kullanimina Dair
Yonetmelik” hiikiimlerine uygunlugunun denetimi icin yiiriitiilecek faaliyetleri kapsar.

b) Piyasaya 1/7/2009 tarihinden 6nce arz edilmis cihazlan kapsamaz.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu usul ve esaslar; 16/5/2009 tarih ve 27230 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak 1/7/2009 tarihinde yiiriirliige giren “Kisa Mesaj Hizmetlerinde Tiirkce Karakter
Kullanimina Dair Y6netmeligin 4 iincii maddesine dayanilarak hazirlanmstir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu usul ve esaslarda gegen;

a) Cihaz: Kisa mesaj hizmetinin verilmesi 6zelligini haiz telsiz ve telekomiinikasyon
terminal ekipmanlarini,

b) Dagitici: Cihazin tedarik zincirinde yer alan ve faaliyetleri cihazin giivenligine iliskin
ozelliklerini etkilemeyen gercek veya tiizel kisiyi,

c) Denetci: Piyasa gozetimi ve denetimi yapmak iizere Kurum tarafindan gorevlendirilen
isin niteligine uygun personeli,

¢) Deney: Bir veya daha ¢ok karakteristigin bir prosediire gore tayin edilmesini,

d) ETSI: Avrupa Telekomiinikasyon Standartlar1 Enstitiisiinii,

e) ETSI TS 123.038: Kisa mesaj hizmetlerinde alfabe ve diller konusundaki teknik
ozellikleri,

f) ETSI TS 123.040: Kisa mesaj hizmetlerinde uygulamalar konusundaki teknik 6zellikleri,

g) Firma: Bu usul ve esaslarda gecen imalatei, iiretici, yetkili temsilci ve dagiticilarin
hepsini,

g) Imalatci: Bir cihaz1 tasarlayan ve/veya imal eden veya tasarimini ve/veya imalatim
yaptiran ve adini, ticari markasim veya ayirt edici isaretini koymak suretiyle kendini imalatg1
olarak tanitarak cihazi piyasaya arz eden gercek veya tiizel kisiyi,

h) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulunu,

1) Kurum: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumunu,



i) Piyasaya arz: Montaj dahil olmak iizere imalat siireci sona ermis, tiikketime veya
kullanima hazir veya gerekiyorsa kurulumunun tamamlanmasi ile birlikte kullanima hazir olacak
bir cihazin tedarik veya kullanim amaciyla bedelli veya bedelsiz olarak piyasada yer almasi icin
yapilan faaliyeti,

j) PGD: Piyasa Go6zetimi ve Denetimini,

k) TTTE PGD Yonetmeligi: Telsiz ve Telekomiinikasyon Terminal Ekipmanlarinin Piyasa
Gozetimi ve Denetimine Dair Yonetmelik ile ek ve degisikliklerini,

I) Telekomiinikasyon terminal ekipmani: Kamu telekomiinikasyon sebekesine dogrudan
veya dolayl olarak baglanan cihaz veya cihazin ilgili parcasini,

m) Telsiz ekipmani: Aralarinda herhangi bir fiziki baglanti olmaksizin elektromanyetik
dalgalar yoluyla ag¢ik, kodlu veya kriptolu ses ve veri vermeye, almaya veya yalnizca vermeye
veya almaya yarayan sistemleri,

n) Tiirkce karakter destegi: ETSI TS 123.038 V8.0.0 ve ETSI TS 123.040 V8.1.0 teknik
ozelliklerine veya bu teknik 6zelliklerin giincel siiriimlerine uygunlugu,

o) Uretici: Bir cihazin imalatcisini, imalatginin yurt disinda yerlesik olmasi halinde
Tiirkiye’de yerlesik yetkili temsilcisini ve/veya bu cihazin ithalat¢isini ve faaliyetleri bu cihazin
giivenlige iliskin ozelliklerini etkileyen tedarik zincirindeki diger kisileri,

0) Yetkili birim: Teknik Diizenleme ve Standardizasyon Dairesi Bagkanligini,

p) Yetkili temsilci: Imalat¢inin, bu Yonetmelikte belirtilen yiikiimliiliikleri ve prosediirleri
kendi adina tamamen veya kismen yerine getirmek {izere yazili olarak yetkilendirdigi Tiirkiye’de
yerlesik gercek veya tiizel kisiyi,

r)Yonetmelik: 16/5/2009 tarih ve 27230 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 1/7/2009
tarihinde yiriirlige giren “Kisa Mesaj Hizmetlerinde Tiirkce Karakter Kullanimina Dair
Yonetmeligi

ifade eder.

(2) Bu usul ve esaslarda gecen ve yukarida yer almayan tanimlar i¢in ilgili mevzuatta yer
alan tanimlar gecerlidir.

IKINCI BOLUM
Denetim, Deney ve Deney Sonrasi Islemler

Denetim

MADDE 4 — (1) Cihazlarin denetimi; resen, sikayet ve ihbar iizerine, PGD’ ye iliskin
plan veya ek planlara dahil edilerek, TTTE PGD Yonetmeligine gore yapilir.

(2) Denetci cihazin;

a) Ambalaj1 lizerinde, “Bu cihaz Tiirkce karakterlerin tamamini ihtiva eden ETSI TS
123.038 V8.0.0 (veya sonraki siiriimiin kodu) ve ETSI TS 123.040 V8.1.0 (veya sonraki
stiriimiin kodu) teknik 6zelliklerine uygundur.”,

b) Tanitma ve kullanma kilavuzunda, “Bu cihaz Tiirk¢e karakterlerin tamamini ihtiva eden
ETSI TS 123.038 V8.0.0 (veya sonraki siiriimiin kodu) ve ETSI TS 123.040 V8.1.0 (veya
sonraki siiriimiin kodu) teknik 6zelliklerine uygundur.”
ifadelerinin bulunup bulunmadiglr inceler. Bu ifadeleri tasimadigi ve/veya ilgili teknik
diizenlemenin diger kriterlerine uymadig tespit edilen cihazlara, TTTE PGD Yo6netmeligi gore
islem yapilir.

Deney

MADDE 5 — (1) PGD araciligiyla alinan numune cihazlar, yonetmelige uygunlugunun
kontrolil amaciyla yetkili birim personeli tarafindan deneye tabi tutulur.

(2) Deneyde numune cihazlara ilave olarak, ii¢ adet sim kart ve birer adet Tiirk¢e karakter
destegi olan ve olmayan cihaz kullanilir.



(3) Cihaz satis ambalaji1 icerisinde bulunan dokiiman ve aksesuarlar, ek-1’de yer alan
sonu¢ formunun aciklama kismina kaydedilir.

(4) Deneye baslamadan 6nce numune cihazlar kontrol edilerek calistirilir. Deney islemine
engel bir durum tespit edilmesi halinde isleme baslamadan durum ek-1’de yer alan sonug
formunun aciklama kisminda belirtilir. Cihazlar yetkili birim tarafindan ilgili denetimi yapan
denetciye iade edilerek, yeni numune alinmasi talep edilir.

(5) Cihazlarmin normal caligmasi goriildiikten sonra deney islemi asagida belirtildigi
sekilde yapilir ve sonuglar ek-1’de yer alan forma kaydedilir.

a) Numune cihazlara ve Tiirkce karakter destegi olan ve olmayan cihazlara sim kart
yerlestirilir. Cihazlar acilir, normal calisma konumuna getirilir. Tanmitma ve kullanma
kilavuzunda yer alan bilgiler dikkate alinarak numune cihazlardan birinde kisa mesaj gonderme
meniisiinii acilir. Strastyla 1-I-¢-S-s-G-g harfleri yazilir.

b) Bir kisa mesajda kullanilabilen maksimum karakter sayisinin 155°den baslayip bu
harflerin her biri i¢in 2 karakter diiserek sonucta 141 karakter kalip kalmadigi kontrol edilir.

c) Bu kisa mesaja; a,b,c,d gibi mevcut standart GSM alfabesinde yer alan bir harf eklenir.
Kalan karakter sayisinin 140’a diisiip diismedigi kontrol edilir.

¢) Olusturulan kisa mesaj diger numune cihazlar ile Tiirk¢e karakter destegi olan ve
olmayan cihazlara gonderilir. Cihazlara mesajin ulasmasindan sonra, mesaji gonderen numune
cihazin “gonderilmis mesajlar” meniisii acilir. S6z konusu mesajin “1i¢SsGga” seklinde ve tek
bir mesaj olarak gonderilip gonderilmedigi kontrol edilir.

d) Mesaji alan numune cihazlar ile Tiirkce karakter destegi olan cihaza gelen mesajin,
“1¢SsGga” seklinde tek bir mesaj olarak okunup okunmadig1 kontrol edilir.

e) Tiirkce karakter destegi olmayan cihazda, gelen mesajin “ilcSsGga” seklinde, tek bir
mesaj olarak okunup okunmadigi kontrol edilir.

f) Numune cihazlarin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan ifadelerin ilgili teknik
ozelliklere uygun olup olmadigi diger bir ifade ile ilgili teknik ozelliklere aykirt ifadelerin
bulunup bulunmadig: kontrol edilir.

g) Belirtilen mesaj gonderme isleminin cihaz iizerinde ilave ayarlamalar yapilmasini
gerektirmesi durumunda, gerekli ayarlamalarin tamitma ve kullanma kilavuzunda agiklanip
aciklanmadig kontrol edilir.

§) Diger numune cihazlar i¢in bu fikranin (a)-(g) bentlerinde yer alan islemler tekrarlanir.

(6) Ilgili gerekliliklerin tiimiiniin her ii¢ numune icin saglanmasi durumunda cihaz
deneyden gecer. S6z konusu gerekliliklerden birinin, bir veya daha fazla numune ig¢in
saglanamamasi durumunda cihaz deneyden kalir.

Degerlendirme sonucunun bildirimi

MADDE 6— (1) TTTE PGD Yonetmeligi hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla,
degerlendirme sonucu, olumlu ¢ikan cihazlar ilgili firmaya iade edilir.

(2) Degerlendirme sonucunun olumsuz olmasi durumunda, cihaz giivensiz kabul edilir,
giivensizlik tespit tutanagi tutulur ve TTTE PGD Yonetmeliginin cihazlarin; piyasaya arzinin
yasaklanmasi, toplatilmas1 ve bertarafi ile giivensizligin giderilmesi ile ilgili maddeleri geregince
islem yapilir.



BESINCi BOLUM
Cegsitli ve Son Hiikiimler

Usul ve esaslarda hiikiim bulunmamasi
MADDE 7 — (1) Bu usul ve esaslarda hiikiim bulunmayan durumlarda Makam Onay1 ile
diizenleme yapilir.

Yiiriirliikk
MADDE 8 — (1) Bu usul ve esaslar, Kurul tarafindan kabul edildigi tarihte yiiriirliige
girer.

Yiiriitme
MADDE 9 — (1) Bu usul ve esaslarin hiikiimlerini Kurul Baskani yiiriitiir.



Ek-1

b KISA MESAJLARDA TURKCE KARAKTER e
BTK KULLANIMI DENEYi SONUC FORMU 9000

BiLGI TEKNOLOJILERI
VE ILETISIM KURUMU

Tarih Sayi:

Cihaz Tipi Kayit Kodu

Marka Model

Numune IMEI /Seri No 1. D2 3.

Firma Bilgileri:

Aciklama:

KONTROL iSLEMi Numunel Numune2 Numune3
Evet Hayir | Evet Hayir | Evet Hayir

1. Bir kisa mesajda kullanilabilen maksimum karakter sayis1 155°den

baslayip 1-I-¢-S-s-G-g harflerinin her biri i¢in 2 karakter diiserek
sonugta 141 karakter kaldi m1?

2. Mevcut kisa mesaja a,b,c,d gibi standart GSM alfabesinde yer alan
bir harf eklendiginde kalan karakter sayis1 140 oldu mu?

3. Mesaj1 gonderen numune cihazin “génderilmis mesajlar” meniisiinde
s6z konusu mesajin “1icSsGga” seklinde ve tek bir mesaj olarak
gonderildigi goriinityor mu?

4. Mesaji alan numune cihazlarda ve Tirk¢e karakter destegi olan

cihazda, gelen mesaj “1i¢SsGga” seklinde ve tek bir mesaj olarak
okunuyor mu?

5. Tiirkge karakter destegi olmayan cihazda, gelen mesaj “ilcSsGga”
seklinde ve tek bir mesaj olarak okunuyor mu?

6. Tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan ifadeler ilgili teknik
ozelliklere uygun mu?

7. Gerekli ayarlamalar tanitma ve kullanma kilavuzunda (veya 1/7/2010

tarihine kadar bilgilendirme sayfasinda)aciklanmis mi? (Belirtilen
mesaj gonderme isleminin cihaz {izerinde ilave ayarlamalar
yapilmasint  gerektirmesi durumunda uygulanir aksi takdirde
uygulanmaz.)

SONUC

Acik kimligi yazili cihaz 16/5/2009 tarih ve 27230 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak 1/7/2009 tarihinde yiirtirlige
giren “Kisa Mesaj Hizmetlerinde Tiirkge Karakter Kullanimina Dair Yonetmelik kapsaminda deneye tabi tutulmus
olup; deney sonucu asagida verilmistir.

[ ] Gecti [ ] Kalda

Miihiir Tarih Isim-Soy isim Isim-Soy isim Isim-Soy isim
Deney Personeli Deney Personeli TDS Daire Baskam



